STANDARDY OCHRONY MAYOLETNICH
AMAZONIA PARK

Kazde dziecko zastuguje na ochrong. Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych
przez personel podmiotu jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy
cztonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Personel
zobowigzuje si¢ budowac i utrzymywac kulture¢ organizacyjna, ktora uniemozliwia wszelkie
dzialania i zaniechania, celowe lub nieumyslne, narazajace inne osoby na jakiekolwiek
krzywdzenie. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie. Personel AMAZONIA PARK, realizujac te cele, dziala w ramach
obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych danego AMAZONIA PARK oraz swoich
kompetencji.

Objasnienie terminow

1.

Personelem/kadrg pracownikéw 1 wspotpracownikéw (pojecia uzywane zamiennie)

jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg, umowy cywilnoprawnej, cztonek

kierownictwa AMAZONIA PARK, cztoneck AMAZONIA PARK, a takze
wolontariusz, stazysta i praktykant.

Kierownictwem AMAZONIA PARK jest osoba, organ lub podmiot, ktory w strukturze

podmiotu zgodnie z obowigzujagcym prawem i/lub wewng¢trznymi dokumentami jest

uprawniony do podejmowania decyzji o dziataniach AMAZONIA PARK.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia, w tym osoba
niepetnoletnia petnigca funkcje kadry (np. wolontariusz).
Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest
rowniez rodzic zastepczy.
Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow
dziecka/opiekunéw prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy
rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow o konieczno$ci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny.
Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. To kazde zamierzone lub
niezamierzone dziatanie/zaniechanie jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako
calodci 1 kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktore naruszaja roéwne
prawa 1 swobody dzieci i/lub zaktocaja ich optymalny rozwdj. Wyrdznia si¢ kilka
podstawowych form krzywdzenia:

a) Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta
nastepuje w wyniku dziatania, badZz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub
innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktorej dziecko ufa, badZ ktéra ma nad
nim witadzg. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynno$cia powtarzalng
lub jednorazowa. Sa to takze kary fizyczne takie jak dtugotrwate przebywanie w



b)

d)

jednej pozycji, wykonywanie ¢wiczen nie wynikajacych z celu sportowego (w tym
przekraczajacych mozliwosci dziecka), a stosowanych w celach dyscyplinujacych.
Przemoc emocjonalna (psychiczna) wobec dziecka to przewlekta, niefizyczna,
szkodliwa interakcja pomigdzy dzieckiem a dorostym, obejmujaca zaréwno
dziatania, jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostgpno$¢ emocjonalng,
zaniedbywanie emocjonalne, relacj¢ z dzieckiem oparta na wrogo$ci, obwinianiu,
oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne
interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka
1 granic psychicznych pomig¢dzy dorostym a dzieckiem. Przejawami przemocy
emocjonalnej moze by¢ zmuszanie dziecka do aktywnos$ci ponad jego mozliwosci
fizyczne, realizacja ambicji trenera lub opiekuna wbrew potrzebom dziecka,
uzaleznianie warto$ci dziecka od wynikéw w sporcie.

Zaniedbanie: jest wtedy, gdy nikt nie sprawia, by dziecko czulo si¢ wazne,
wyjatkowe 1 kochane, nie troszczy si¢ o nie, ani go nie wspiera. Opiekun dziecka
nie interesuje jego zdrowiem, odzywianiem, warunkami bytowymi. Zaniedbanie to
niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw przez rodzicow, opiekundw, lub inne osoby zobowigzane do
opieki, wychowania i ochrony dziecka. Obejmuje zar6wno pojedyncze sytuacje,
jak i utrwalony sposob funkcjonowania, w ktorym opiekun nie zapewnia
odpowiednich warunkoéw rozwoju fizycznego, poznawczego, spolecznego,
emocjonalnego 1 psychoseksualnego oraz dobrostanu dziecka. Moze to dotyczy¢
takich sytuacji jak: brak bezpiecznego schronienia, opieki, odzywiania
(kalorycznosci 1 wartosci positkow adekwatnych do wysitku fizycznego 1 potrzeb
treningowych), ilo$ci snu, czasu na regeneracje po treningu lub przebytej kontuzji,
zaniedban sprz¢towych (brak odpowiednich ubran, butow, okularéw sportowych
etc.), podstawowej i specjalistycznej opieki medycznej (w tym wykonywania
badan sportowych), szczepien, dostepu do edukacji, nieposytanie do szkoty,
niezabezpieczanie ksigzek 1 pomocy szkolnych, ograniczanie kontaktow
spotecznych, brak dbatosci o bezpieczenstwo fizyczne, niezapewnienie
bezpieczenstwa emocjonalnego.

Przemoc seksualna (wykorzystywanie seksualne dziecka) to angazowanie dziecka
przez dorostego/lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng, bez kontaktu fizycznego
(np. ekshibicjonizm, wszelkie formy werbalnego molestowania np. prowadzenie
rozmow o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka lub komentowanie w
sposob seksualny wygladu 1 zachowania dziecka, seksualizacja zabaw 1 wizerunku,
sktanianie do kontaktu z treSciami pornograficznymi, grooming — uwodzenie w
Internecie w celu nawigzania kontaktu) lub z kontaktem fizycznym takim jak
dotykanie, zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy w sposob seksualny czy
stosunek seksualny. Jest to takze seksualizacja zawodnikoéw 1 zawodniczek
polegajaca na nieadekwatno$ci stroju 1 wizerunku do wieku dziecka. Kazda
czynno$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem ponizej 15 r.z. jest przestgpstwem.
Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi
migdzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze
wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci,
wladzy. Wykorzystanie seksualne moze przyja¢ réwniez forme¢ wyzyskiwania
seksualnego, czyli jakiegokolwiek faktycznego lub usitowanego naduzycia pozycji
podatnosci na zagrozenia, przewagi sil, lub zaufania, w celach seksualnych, w



7.

10.

11.

tym, ale nie wylacznie, czerpanie zyskow finansowych, spolecznych Ilub
politycznych z seksualnego wykorzystywania innej osoby. Szczegolne zagrozenie
wyzyskiwaniem seksualnym zachodzi w czasie kryzysow humanitarnych.
Zagrozenie wyzyskiwaniem istnieje zarowno wobec dzieci jak i ich opiekunow.

e) Przemoc rowiesnicza (agresja rowiesnicza, bullying): wystepuje, gdy dziecko
doswiadcza réznych form przemocy ze strony réwiesnikéw, bezposrednio lub z
uzyciem technologii komunikacyjnych (Internetu i telefonéw komorkowych). Ma
miejsce wtedy, gdy dzialanie ma na celu wyrzadzenie komu$ przykrosci lub
krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalno$¢), a ofiara
jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcow. Obejmuje przemoc werbalng (np.
przezywanie, dogadywanie, o$mieszanie), relacyjng (np. wykluczenie z grupy,
ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie), fizyczng (np. pobicie,
kopanie, popychanie, szarpanie), materialng (np. kradziez, niszczenie
przedmiotow) oraz elektroniczng (ztosliwy SMS lub e-mail, wpis w serwisie
spoteczno$ciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw osmieszajacych
ofiar¢), a takze przemoc podczas randki ze strony chlopaka/dziewczyny,
wykorzystanie seksualne — dotykanie intymnych cze$ci ciata lub zmuszanie do
stosunku piciowego lub innych czynnosci seksualnych przez rowiesnika, przemoc
uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z plcig.

Osoba odpowiedzialna za polityke ochrony dzieci wdrazajaca standardy ochrony

dzieci — cztonek personelu wyznaczony przez kierownictwo AMAZONIA PARK

sprawujacy nadzor nad prawidlowym stosowaniem standardow ochrony dziecka w

AMAZONIA PARK oraz ich aktualnosé¢.

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie to wyznaczony przez

kierownictwo  AMAZONIA PARK cztonek personelu, sprawujacy nadzor nad

korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie AMAZONIA PARK oraz nad
bezpieczenstwem dzieci w Internecie.

Osoba odpowiedzialna za ochrong dziecka — cztonek personelu wyznaczony przez

kierownictwo AMAZONIA PARK odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen o

zagrozeniu dobra dziecka 1 podejmowanie interwencji przed wlasciwymi organami lub

instytucjami.

Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku — osoba odpowiedzialna za

opracowanie planu wsparcia dziecka i jego monitorowanie.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje¢ dziecka, w

tym jego imi¢ 1 nazwisko, wizerunek.

Rozdzial 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

1.

2.

3.

Personel AMAZONIA PARK posiada wiedz¢ i w ramach wykonywanych
obowigzkow zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka personel podejmuje rozmowe z
opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia 1 motywujac
ich do szukania dla siebie pomocy.

Personel monitoruje sytuacje¢ i dobrostan dziecka.



Cztonkowie personelu AMAZONIA PARK otrzymujg szkolenie w zakresie ochrony

dzieci odpowiednie dla ich roli w AMAZONIA PARK oraz odnoszace si¢ do ich

odpowiedzialno$ci za dzieci.

. Kazdy nowo przyjety czlonek personelu oraz raz na dwa lata kazdy cztonek personelu

pracujacy z dzieémi przechodzi przeszkolenie w zakresie:

a) zapisow Polityki ochrony dzieci (obowigzujace zasady i procedury);

b) poszerzania umiejetnosci w zakresie rozpoznawania symptomow krzywdzenia
dzieci.

. W sytuacji aktualizacji polityki cztonkowie personelu s3 informowani o

wprowadzanych zmianach, a w razie potrzeby szkolenie jest powtarzane.

. W miar¢ mozliwosci AMAZONIA PARK inicjuje i prowadzi dziatania edukacyjne z

obszaru ochrony dzieci przed krzywdzeniem (np. w formie ulotek informacyjnych,

plakatow, warsztatow) skierowane do dzieci (w sposob dostosowany do ich wieku,

percepcji 1 mozliwosci poznawczych) oraz ich opiekundw, w szczegolnos$ci na temat:

a) sposobow unikania zagrozen oraz reagowania na nie w kontaktach z dorostymi i
rowiesnikami;

b) zasad bezpiecznych relacji z réwiesnikami, pozadanych postaw w kontaktach
pomiedzy dzie¢mi;

c) dostgpu do informacji, gdzie mogg szuka¢ pomocy.

. Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za polityke ochrony dzieci wdrazajacej

standardy ochrony dzieci nalezy:

a) dbato$¢ o udostgpnienie polityki ochrony dzieci na stronie internetowej
AMAZONIA PARK oraz na jego terenie;

b) przygotowanie personelu AMAZONIA PARK do stosowania polityki ochrony
dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tej polityce;

c) delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacja polityki
ochrony dzieci w AMAZONIA PARK do odpowiednich jednostek oraz monitoring
ich realizacji;

d) prowadzenie ewidencji pracownikow AMAZONIA PARK, ktorzy zapoznali si¢ z
polityka ochrony dzieci przed przystagpieniem do pracy albo po dokonaniu w niej
Zmian;

e) przeglad polityki ochrony dzieci w porozumieniu i wspotpracy z kierownictwem,
personelem oraz dzie¢mi 1 w miar¢ mozliwos$ci ich rodzicami/opiekunami; w tym
analiza rekomendacji przekazywanych od o0s6b odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo w Internecie, ochrong dziecka oraz wsparcie dziecka.

f) monitorowanie czy wystepuja trudnosci w stosowaniu polityki;

g) koordynowanie prac zwigzanych z aktualizacjg polityki;

h) opracowywanie harmonogramow szkolen i zakresu dziatan edukacyjnych.

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie ma za zadanie zapewnic:

a) opracowanie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu na terenie dziatalnosci
AMAZONIA PARK;

b) dostepno$¢ opracowanych zasad zar6wno dla personelu, dzieci oraz opiekundéw i
uczestnikow wydarzen;



10.

11.

12.

9)

bezpieczne warunki korzystania z Internetu na komputerach znajdujgcych si¢ w
AMAZONIA PARK;

instalacj¢ oraz regularng, przynajmniej raz w miesigcu, aktualizacje
oprogramowania blokujacego dostep tresci szkodliwych i nieodpowiednich do
wieku dzieci;

sprawdzenie, co najmniej raz na miesigc, czy na komputerach ze swobodnym
dostgpem do sieci Internet znajduja si¢ tresci szkodliwe i nieodpowiednie do
wieku dzieci /jesli dotyczy/;

cykliczne, przynajmniej raz w roku, spotkanie z dzie¢mi poswigcone zasadom
bezpiecznego korzystania z Internetu;

monitorowanie przypadkdéw cyberprzemocy wystepujacych w AMAZONIA PARK
oraz przekazywanie rekomendacji zwickszajacych bezpieczenstwo w Internecie do
osoby odpowiedzialnej za aktualizacje¢ polityki ochrony dzieci.

Do osoby odpowiedzialnej za ochrong dziecka nalezy, adekwatnie do sytuacji:

a)
b)

d)
e)

9)

h)
i)

przyjecie zgloszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra dziecka;
przyjecie zgloszenia o ujawnieniu symptomoéw krzywdzenia dziecka lub
krzywdzeniu dziecka; ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach
zagrazajacych dobru dziecka, dokumentowanie ich, weryfikacja oraz
informowanie kierownictwo podmiotu o wynikach poczynionych ustalen;
przyjecie  zgloszenia o podejrzeniu lub niewlasciwym udost¢pnieniu,
rozpowszechnianiu lub wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione na tym
tle problemy;

zainicjowanie interwencji;

poinformowanie wilasciwego osrodka pomocy spotecznej o potrzebie wszczecia
procedury ,,Niebieskiej Karty”;

zawiadomienie sadu opiekunczego;

zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa na szkode
matoletniego;

prowadzenie ewidencji zdarzen oraz interwencji, zabezpieczanie dokumentac;ji;
przekazywanie rekomendacji zwigkszajacych bezpieczenstwo dzieci do osoby
odpowiedzialnej za aktualizacj¢ polityki ochrony dzieci.

Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku nalezy:

a)
b)
c)
d)

opracowanie planu pomocy dziecku;

wspotpraca ze specjalistami udzielajacymi wsparcia;

monitorowanie wsparcia udzielanego dziecku,

przekazywanie rekomendacji zwigkszajacych bezpieczenstwo dzieci do osoby
odpowiedzialnej za aktualizacje polityki ochrony dzieci

W zaleznoSci od charakteru dziatalnosci, wielkosci 1 struktury personelu w
AMAZONIA PARK powyzsze odpowiedzialnosci (wynikajace z pelnienia roli osoby
odpowiedzialnej za polityke ochrony dzieci wdrazajaca standardy ochrony dzieci,
osoby odpowiedzialnej za bezpieczenstwo w Internecie, osoby odpowiedzialnej za
ochron¢ dziecka, osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku) moze
realizowa¢ jedna (Safeguarding Officer) lub kilka os6b wyznaczonych przez
kierownictwo AMAZONIA PARK, natomiast muszg one zosta¢ wskazane konkretnie



13.

z imienia i nazwiska, a ich dane powinny zosta¢ udostepnione zaréwno dla personelu
jak i dzieci.

W sytuacji wyboru jednej osoby do wszystkich powyzszych zadan nalezy
zabezpieczy¢ sytuacje, w ktorej ta osoba moze by¢ nieobecna i inny cztonek personelu
musi podjaé si¢ wypeniania tych funkcji.

Zasady rekrutacji personelu

Rekrutacja cztonkow personelu AMAZONIA PARK odbywa si¢ zgodnie z zasadami

bezpiecznej rekrutacji personelu.

Osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzieémi musi bezwzglednie

podpisac nastepujace oswiadczenia:

a) oswiadczenie o zapoznaniu si¢ i zobowigzaniu do przestrzegania z Polityka
ochrony dzieci (standardy ochrony matoletnich);

b) oswiadczenie o krajach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczypospolita Polska;

c) os$wiadczenie dotyczace niekaralnosci za przestepstwa na szkode dzieci (jezeli z
waznych powodow nie moze przedstawi¢ informacji o niekaralno$ci pochodzace;j
z krajowych rejestrow karnych);

Brak zgody na podpisanie ktéregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 2
powyzej uniemozliwia nawigzanie z t3 osoba jakiegokolwiek stosunku prawnego
(zawarcie umowy o prace lub wspolpracy).

Zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem, dzie¢mi i rodzicami

1.

2.

Personel zna i stosuje ustalone w AMAZONIA PARK zasady bezpiecznych relacji z
dzie¢mi i rodzicami.

Personel zapoznaje opiekundéw dzieci z zasadami bezpiecznych relacji personel—
dziecko, dziecko—dziecko oraz rodzic—dziecko, rodzic—trener/trenerka.

Rozdzial 111

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

1.

Procedury interwencji maja na celu wspiera¢ cztonkow personelu w realizowaniu
prawnego 1 spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
dziecka. Personel sportowy ze wzgledu na mozliwo$¢ obserwowania dziecka w
sytuacjach ukazujacych skutki krzywdzenia, pelni wazna role¢ w procesie
rozpoznawania go u dziecka.

Celem interwencji jest zatrzymanie Kkrzywdzenia dziecka i zapewnienie mu
bezpieczenstwa.

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem
r6znych sposobow kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:
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11.

12.

13.

14.

15.

a) przestepstwo na szkod¢ dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad
dzieckiem);

b) inna forma krzywdzenia, niebgdaca przestgpstwem $ciganym z oskarzenia
publicznego, taka jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie;

C) zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia dziatania na szkode¢ dziecka przez:

a) osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekundow prawnych),

b) inne dziecko.

W przypadku powzigcia przez czlonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgloszenia takiej okoliczno$ci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
cztonek personelu ma obowigzek sporzadzenia notatki shluzbowej i1 przekazania
uzyskanej informacji kierownictwu AMAZONIA PARK. Notatka moze mie¢ forme
pisemng lub mailowa.

Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo AMAZONIA PARK, ktore moze
wyznaczy¢ na state do tego zadania inng osobg. W przypadku wyznaczenia takiej
osoby jej dane (imi¢, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci
personelu, dzieci i opiekunow.

W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem
kierownictwa AMAZONIA PARK” nalezy rozumie¢ osobe odpowiedzialng za
prowadzenie interwencji.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo AMAZONIA
PARK.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony kierownictwa AMAZONIA PARK, a nie
zostala wyznaczona osoba do prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w
niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktora dostrzegla krzywdzenie lub do ktorej
zgloszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologéw
I pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

Kierownictwo AMAZONIA PARK informuje opiekunow o obowigzku zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub
sad rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy os$rodek pomocy spotecznej). Jezeli
poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemozliwe,
odstepuje sie od tego obowigzku.

Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, kierownictwo
AMAZONIA PARK sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub pismo o zbadanie sytuacji dziecka do os$rodka pomocy
spoteczne;.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji, ktorej wzor stanowi
Zalacznik [nr ...] do niniejszej Polityki. Karte zalacza si¢ do rejestru interwencji
prowadzonego przez AMAZONIA PARK.



16.

17.

18.

19.

Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stluzbowych
powzigly informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania poufno$ci, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W  przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowac¢ opiekundéw dziecka na piSmie.

W zaleznos$ci od potrzeb moze zosta¢ powotany zespoét w celu opracowania metod
wsparcia dziecka krzywdzonego skladajacy si¢ ze specjalistbw 1 personelu
AMAZONIA PARK.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé¢ odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb
dokonuje cztonek personelu, ktéry pierwszy powziatl informacj¢ o zagrozeniu i
nastepnie wypetnia karte interwencji.

Krzywdzenie przez osobe dorosly.

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka kierownictwo AMAZONIA PARK
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i1 innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢
wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w
szczegolnosci jego opiekunami. Kierownictwo AMAZONIA PARK stara si¢ ustali¢
przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

Kierownictwo AMAZONIA PARK organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka (o ile
opiekun nie jest sprawca), ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
podmiotow lub stuzb.

W  przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestgpstwo, kierownictwo
AMAZONIA PARK sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa
1 przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sg oni zainteresowani
pomoca dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktore
doswiadczylo krzywdzenia kierownictwo AMAZONIA PARK sporzadza wniosek o
wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleh wynika, Ze opiekun dziecka
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo
(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka
(rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo
kary fizyczne), nalezy poinformowaé¢ wlasciwy osrodek pomocy spotecznej o
potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz
— w przypadku przemocy i zaniedbania — konieczno$ci wszczecia procedury
,Niebieskie Karty”.

W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez czlonka personelu
AMAZONIA PARK, wéwczas osoba ta zostaje odsuni¢ta od wszelkich form kontaktu
z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.



7. W przypadku gdy cztonek personelu AMAZONIA PARK dopuscit si¢ wobec dziecka
innej formy krzywdzenia niz popehlienie przestepstwa $ciganego z oskarzenia
publicznego na jego szkode, kierownictwo AMAZONIA PARK powinno zbadaé
wszystkie okoliczno$ci sprawy, w szczeg6lnosci wyshuchaé osobe podejrzewang o
krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkéw zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie
dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godnos$ci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z
osobg, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, nie jest
bezposrednio zatrudniona przez AMAZONIA PARK, lecz przez podmiot trzeci, lub
jest wolontariuszem wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstgpu tej osoby na
teren AMAZONIA PARK, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja
wspotpracujaca.

8. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych
powziely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Krzywdzenie rowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
AMAZONIA PARK (np. na treningach, wydarzeniach sportowych) nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i1 jego
opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedz¢ o
zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia
sa spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego
sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

2. Wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowaé plan naprawczy,
celem zmiany niepozadanych zachowan.

3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowa¢ plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, witaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrddet
zagrozenia.

4. W trakcie rozmow nalezy upewnié si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunow, innych dorostych badz
inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjaé interwencje
takze w stosunku do tego dziecka.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach podmiotu
nalezy porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami
majacymi wiedze o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wpltywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka. Kierownictwo AMAZONIA PARK organizuje spotkanie/a z
opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
podmiotu lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu
rodzinnego, poinformowanie szkoly, poinformowanie opiekunéw dziecka
krzywdzacego).



6. Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac¢ wtasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowa¢ wlasciwag
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Postepowanie w przypadku ujawnienia treSci nielegalnych, szkodliwych lub
nieodpowiednich do wieku, lub w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo
dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu

1. W przypadku zgloszenia/ujawnienia treSci nielegalnych, szkodliwych Ilub
nieodpowiednich do wieku, lub w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo
dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu nalezy:

a) powiadomi¢ rodzicow/opiekunow  dziecka poszkodowanego 1  dziecka
udostepniajacego tresci;

b) zdarzenie zarejestrowaé, przeanalizowaé oraz odpowiednio udokumentowac;

c) powiadomié¢ policj¢/sad rodzinny w przypadku podejrzenia popelnienia czynu
zabronionego;

d) zapewni¢ bezpieczenstwo i wsparcie dziecku poszkodowanemu.

Plan wsparcia

1. Wobec dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowa¢ plan wsparcia. Dotyczy
to sytuacji krzywdzenia przez osoby doroste (personel, inne osoby trzecie,
rodzicoéw/opiekundow prawnych) oraz inne dziecko. Plan powinien zawiera¢ wskazania
dotyczace podjecia przez AMAZONIA PARK dziatah w celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym:

a) sposoby odizolowania go od zrodet zagrozenia;

b) wsparcia, jakie AMAZONIA PARK zaoferuje dziecku;

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocowej, jezeli istnieje taka
potrzeba.

2. Plan wsparcia powinien by¢ opracowany z opiekunami dziecka i oméwiony z
dzieckiem. W przypadku, gdy opiekun jest osoba krzywdzaca dziecko, wowczas plan
nalezy opracowac¢ w porozumieniu z rodzicem niekrzywdzacym.

3. W tworzeniu planu wsparcia nalezy korzysta¢ z mozliwosci i zasobéw AMAZONIA
PARK oraz wlacza¢ inne specjalistyczne podmioty takie jak: lokalne osrodki pomocy
spotecznej, osrodki interwencji kryzysowej, poradnie psychologiczno — pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie rodzinne, osrodki wczesnej interwencji, o$rodki wsparcia
dziennego, s$rodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz
srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dzieci 1 mtodziezy, centra pomocy
dzieciom, ogolnopolskie 1 lokalne organizacje pozarzadowe zajmujace si¢
wspieraniem rodzicow i dzieci. Jako uzupehienie dzialan mozna przekaza¢ dziecku
numer telefonu zaufania 116 111. Doro$li moga skorzysta¢ z Telefonu dla Rodzicow i
Nauczycieli w sprawie Bezpieczenstwa Dzieci 800 100 100.



Rozdzial 1V Zasady ochrony wizerunku dziecka

1.

AMAZONIA PARK zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
dzieci zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa oraz Politykg RODO
AMAZONIA PARK.

AMAZONIA PARK, uznajagc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr

osobistych, zapewnia ochron¢ wizerunku dziecka kierujac si¢ odpowiedzialnoscia i

rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow

dzieci.

Utrwalanie, przetwarzanie, uzywanie, publikowanie wizerunku dziecka znajdujacego

si¢ na zdjeciu, nagraniu badz na jakimkolwiek nos$niku musi by¢ dokonywane

rozwaznie 1 ostroznie. Dziatania tego rodzaju sa dopuszczalne wylacznie w celu
celebrowania sukcesow dziecka, dokumentowania dziatan lub funkcjonowania

AMAZONIA PARK (np. na turniejach, rozgrywkach, treningach), przy zachowaniu

bezpieczenstwa dzieci.

Zdjecia badz nagrania, o ktorych mowa w ust. 3, sg realizowane bez dyskryminacji ze

wzgledu na jakiekolwiek cechy.

W kazdym wypadku nalezy kierowa¢ si¢ dobrem i godno$cig dziecka. Material

zawierajacy wizerunek dziecka nie moze by¢ uwlaczajacy lub obrazajacy je,

pokazywac sytuacji, ktore bez kontekstu wydaja sie¢ o$mieszajace, niewlasciwe,
pokazywac¢ przekroczef strefy intymnej i nago$ci, utrwala¢ stereotypow. W celu
ochrony dziecka przed dziataniami naruszajacymi jego dobro, w trakcie rejestracji:

a) dziecko musi by¢ ubrane, a sytuacja utrwalana na zdjeciu/nagraniu nie moze by¢
dla dziecka ponizajaca, os$mieszajaca ani ukazywaé go w negatywnym kontekscie;

b) zdj¢cia/nagrania dziecka powinny si¢ koncentrowaé na czynnosciach
wykonywanych przez dziecko i w miar¢ mozliwo$ci przedstawia¢ dziecko w
grupie, nie pojedynczo.

c) Zabronione jest ujawnianie w trakcie rejestracji jakichkolwiek informacji
dotyczacych dziecka, w tym jego stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji
prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka.

Wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczace niewlasciwego utrwalania 1

rozpowszechniania wizerunkdw dzieci nalezy rejestrowaé 1 zglasza¢ kierownictwu

AMAZONIA PARK.

Rozdzial V Zasady dostepu dzieci do Internetu

1.

Podmiot, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzany podejmowaé
dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostgpem do tresci, ktore moga stanowic¢
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez dzieci Internetu 1 mediow

elektronicznych uznaje sig:

a) dostep do tresci nielegalnych, m.in. materialdow przedstawiajacych seksualne
wykorzystywanie dziecka; materiaty przedstawiajace twardg pornografie, tresci
propagujace rasizm i ksenofobie, inne nielegalne tresci skierowane przeciwko
bezpieczenstwu dzieci, na przyklad: propagowanie lub pochwalanie zachowan o



charakterze pedofilskim, materialy utrwalajgce wizerunek nagiej osoby lub osoby
w trakcie czynno$ci seksualnej przy uzyciu przemocy, grozby bezprawnej lub
podstepu albo rozpowszechniane bez jej zgody, tres¢ pornograficzne udostepniane
maloletniemu, uwodzenie dziecka ponizej 15 r.z. przez Internet, tzw. child
grooming, zjawisko szantazu na tle seksualnym;

b) dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich m.in. tresci obrazujace przemoc,
obrazenia fizyczne, prezentujace drastyczne sceny, $mieré, okrucienstwo wobec
zwierzat, treSci nawolujagce do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych
(samookaleczen, pro-ana, samobojstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym
srodkéw psychoaktywnych niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki
itp.), tresci nawolujace do przemocy, przestgpczosci, radykalizacji (rowniez sekty)
1 ekstremizmu, patostreamy, tresci dyskryminacyjne oraz pornograficzne.

c) dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktow online oraz ustug online —
m.in. presja rowiesnicza, cyberprzemoc, grooming, szantaz na tle seksualnym,
aktywnos$¢ seksualna jako zrodto dochodu 0sob nieletnich, hazard online, reklamy
niedostosowane do wieku, media spotecznosciowe niedostosowane do wieku.

d) dostgp do szkodliwych i ryzykownych zachowan — np. podejmowanie wyzwan
online, wywieranie presji, stosowanie przemocy z wykorzystaniem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.

Jesli AMAZONIA PARK ma wlasng siedzibg, w ktorej udostgpnia sie¢ wi-fi

rozwigzania organizacyjne na poziomie placéwki bazuja na aktualnych standardach

bezpieczenstwa, a dostep dziecka do Internetu mozliwy jest:

a) pod nadzorem czitonka personelu podmiotu i — na urzadzeniach AMAZONIA
PARK;

b) bez nadzoru — na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujacych si¢ na
terenie AMAZONIA PARK (dostep swobodny);

c) zapomoca sieci wifi AMAZONIA PARK, po podaniu hasta.

Nie dopuszcza si¢ dzieci do korzystania z prywatnego sprzetu elektronicznego

personelu. Jesli jest to absolutnie koniecznie, musi odbywac si¢ to przy obecnosci

wlasciciela celem zabezpieczenia dziecka przed dostgpem do prywatnych tresci
znajdujacych si¢ na komputerze, lub telefonie.

W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem cztonka personelu AMAZONIA

PARK, osoba ta ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego

korzystania z Internetu. Cztonek personelu czuwa takze nad bezpieczenstwem

korzystania z Internetu.

Informacje o dziecku, ktore korzystalo z komputera w czasie wprowadzenia

niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna za Internet przekazuje kierownictwu

AMAZONIA PARK, ktéry powiadamia opiekunow dziecka o zdarzeniu.

W miar¢ mozliwosci osoba odpowiedzialna za Internet przeprowadza z dzie¢mi

cykliczne warsztaty dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu.

Kazdy cztonek personelu pracujacy z dzie¢mi czuwa nad bezpiecznym korzystaniem

przez nie z mediéw elektronicznych, w szczegoélnosci pilnuje, aby dzieci nie

rejestrowaly, ani nie publikowaly wizerunku swojego lub innych dzieci przed, w

trakcie 1 po treningu/ wydarzeniach sportowych w sposob sprzeczny z godnoscia

dziecka, a takze informuje dzieci o koniecznos$ci rozwaznego korzystania z mediow
spoteczno$ciowych.



Rozdziatl VI Monitoring stosowania Polityki

1.

Kierownictwo AMAZONIA PARK wyznacza jako osobe odpowiedzialng za Polityke
ochrony dzieci w AMAZONIA PARK.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajagcym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki i
prowadzenie 1 analizg rejestru zgtoszen oraz zaproponowanie zmian w Polityce.
Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrdd personelu
podmiotu, raz na 24 miesigce ankiete monitorujaca poziom realizacji Polityki.

W ankiecie personel moze proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia
Polityk.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
lub innych form oceny wypelionych przez czlonkéw personelu, dzieci i ich
opiekunow oraz oceny zgodnosci Polityki z obowigzujacymi przepisami prawnymi.
Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastgpnie przekazuje
kierownictwu podmiotu.

Kierownictwo AMAZONIA PARK wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i
oglasza personelowi, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.

Rozdziat VII Przepisy koncowe

1.
2.

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

Ogloszenie nastepuje w sposéb dostepny dla personelu AMAZONIA PARK, dzieci i
ich opiekundéw, w szczegdlno$ci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla
personelu lub poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym miejscu w
siedzibie, rOwniez w wersji skroconej, przeznaczonej dla dzieci.

Podmioty wspolpracujace, w przypadku, gdy ich dziatalno$¢ obejmuje kontakt z
dzie¢mi, sg zobowigzane do przestrzegania niniejszej Polityki.



